
宿泊業

宿泊客に安心感を
提供するためにカメラを活用。
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ベニキアカルトンホテル福岡天神 様

設置前の課題
ロビーでは人の行き交いが多いの
でお客様同士のトラブルや不審な
活動、不正な侵入などを監視し早
期に対処する必要があった。また
駐車場では、関係者以外の駐車が
ないか、トラブルはないか確認でき
ていなかった。
設置の決め手
保守プラン加入により、メンテナン
スや、故障時の保障といった部分
で、他社よりサポートが手厚かった
こと。カメラの性能と画質が優れ
ていて、スマホからの監視にも対応
していたことも決め手になった。

設置後の効果
当ホテルの安全確保、犯罪防止効
果、ゲストの安心感向上、緊急事態
への対応などたくさんのメリットを
感じている。
 
設置を検討している方へ
カメラの種類や、プランがたくさん
あるので、一度防犯セキュリティの
プロに相談してみるとよいと思い
ます。いろいろなアドバイスを頂け
るので参考になります。


